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La Direccion de INDEN PHARMA PACKAGING, S.L. declara la siguiente Politica de
Calidad e Higiene de la organizacion.

“La mision de Inden Pharma Packaging, S.L. consiste en fabricacion de envases de
plastico con el maximo nivel de calidad, rendimiento, fiabilidad e higiene”.

Somos una empresa Familiar y nuestra presencia en el mercado se basa en mantener esta
forma de entender la empresa. Estamos centrados en la fabricacién de envases para el sector
farmacéutico y con esa visién enfocamos todos nuestros procesos.

Se apuesta firmemente por la inversién en maquinara de alta tecnologia que nos permita
seguir manteniendo el liderazgo en coste, siendo cada vez méas eficaces, con un nivel de
calidad, higiene y valor afiadido superior a la competencia. Asi mismo, somos conscientes de
que el éxito a largo plazo de nuestra empresa depende de nuestra capacidad para atraer,
motivar y desarrollar empleados capaces de asentar nuestro crecimiento sobre una base firme
y sdlida. Es por ello que nos esforzamos en contratar a colaboradores dotados de una
personalidad y de aptitudes profesionales excepcionales, que les permitan desarrollar una
relacion a largo plazo con la Empresa.

La ejecucidn de todas las tareas y actividades desarrolladas en la empresa siempre se realizara
respetando las medidas de seguridad laboral definidas.

La Direccién de Inden Pharma Packaging, S.L. declara los siguientes principios para el
cumplimiento y la mejora del Sistema de Gestion de Calidad e Higiene:

o Cumplir las necesidades y expectativas de nuestros clientes, manteniendo un nivel de
satisfaccion lo mas alto posible.

e Fabricar nuestros productos cumpliendo todos los requisitos legales, reglamentarios y
de nuestros clientes.

e Asegurar la calidad de nuestros productos y servicios mediante el cumplimiento de los
procedimientos de trabajo establecidos; en especial las normas de buenas practicas de
higiene y fabricacion.

e Promover la formacion continua del personal, tanto interna como externa; teniendo un
equipo humano preparado para la adaptacién a los cambios que el mercado actual
exige.

e Mejorar continuamente el Sistema de Gestiéon de Calidad implantado, asi como la
optimizacién de los procesos.

e Contribuir a la preservacion del entorno medioambiental, minimizando el impacto de
nuestra actividad y fumpliendo con los requisitos legales aplicables.

Estos principios son/Asumidos por la Alta Direccion, que dota a la organizacién de los
recursos necesarios para cumplirlos.



